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I Flughafen 
 

Flughafen Berlin Brandenburg (BER) 
Berlin Brandenburg WelcomeCenter /  
Tourist-Information  
Terminal 1, Ebene E0 
Täglich: 9 – 21 Uhr 
 
Flughafen Berlin Brandenburg (BER)  
Terminal 5 
Tourist-Information Berlin-Brandenburg 
Terminalbereich L,  
Haupthalle / Erdgeschoss (rechts) 
Bis auf Weiteres geschlossen 
 
Flughafen Berlin Brandenburg (BER)  
Terminal 5 
Tourist-Information Berlin-Brandenburg 
Terminalbereich M, Haupthalle / Ankunft 
Bis auf Weiteres geschlossen 
 
 

I Berlin Tourist Information 
 

im Hauptbahnhof  
Eingang Europaplatz / Erdgeschoss  
Täglich: 8 – 21 Uhr 
 
im Brandenburger Tor  
Pariser Platz / südliches Torhaus 
Täglich: 10 – 18 Uhr 
 
im Humboldtforum 
Zugang über Portal 4, Richtung Schlüterhof 
Täglich: 10 – 18 Uhr 

 

 
I Airport 
 

Airport Berlin Brandenburg (BER) 
Berlin Brandenburg WelcomeCenter /  
Tourist-Information  
Terminal 1, Level E0 
Daily: 9 am – 9 pm 
 
Airport Berlin Brandenburg (BER)  
Terminal 5 
Tourist-Information Berlin-Brandenburg 
Terminal section L,  
Main Hall / Ground Floor (right-hand side) 
Temporarily closed 
 
Airport Berlin Brandenburg (BER)  
Terminal 5 
Tourist-Information Berlin-Brandenburg 
Terminal section M, Main Hall / Arrival 
Temporarily closed 
 

 

I Berlin Tourist Information 
 

Main Station  
Entrance Europaplatz / Ground Floor  
Daily: 8 am – 9 pm 
 
Brandenburger Tor (Brandenburg Gate) 
Pariser Platz / South Wing 
Daily: 10 am – 6 pm 
 
im Humboldtforum 
Access via Portal 4 / direction Schlüterhof 
Daily: 10 am – 6 pm 
 
 

Kurzfristige Änderungen vorbehalten / Opening times are subject to change!  
Aktuelle Öffnungszeiten / Please check here before your visit:  
 
DE: https://shop.visitberlin.de/de/voucher           
EN: https://shop.visitberlin.de/en/voucher  
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